
Conéctese con su salud

Acceda a muchos de los beneficios y servicios del plan Elevate Medicare Advantage 
desde aplicaciones móviles en su teléfono inteligente o tableta. Escanee los códigos QR a 

continuación utilizando la cámara de su teléfono inteligente para descargar la aplicación y 
comenzar a administrar su atención en cualquier lugar, en cualquier momento.

TARJETA FLEXCARD DE ELEVATE MEDICARE

Utilice la aplicación de Elevate FlexCard para 
administrar la asignación trimestral para artículos de 
venta libre y, en el caso de los miembros que cumplan 

con los requisitos, la asignación para alimentos 
saludables*. Puede ver los saldos y el historial de 

transacciones, y escanear los artículos en las tiendas 
en King Soopers, Safeway, Walgreens o CVS para 
verificar si un artículo es elegible para la compra.

Visite DenverHealthMedicalPlan.org/ 
Medicare-Flexcard para obtener más información 

sobre este beneficio.

ACCESS2CARE

Utilice la aplicación de Access2Care para 
programar o gestionar sus próximos traslados a 

citas médicas o a la farmacia, sin costo para usted. 
Puede solicitar un traslado, cancelar un futuro 

traslado y ver los traslados programados.

Visite DenverHealthMedicalPlan.org/Current-
Members/Elevate-Medicare-Advantage/

Transportation-Benefits para obtener más 
información sobre este beneficio.

DELTA DENTAL

Utilice la aplicación de Delta Dental para ver su 
tarjeta de id., buscar un dentista y más.

Visite DenverHealthMedicalPlan.org/Current-
Members/Elevate-Medicare-Advantage/ 

Dental-Benefits para obtener más información 
sobre este beneficio.

Escanee a continuación para 
descargar la aplicación móvil o 
busque “Elevate FlexCard” en la 

tienda de aplicaciones.

Escanee a continuación para 
descargar la aplicación móvil o 

busque “Access2Care” en la tienda 
de aplicaciones.

Escanee a continuación para 
descargar la aplicación móvil o 

busque “Delta Dental” en la tienda 
de aplicaciones.
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TELESALUD PARA LA GESTIÓN DE LA ATENCIÓN 
¡A Elevate Medicare Advantage le encantaría verlo! Ofrecemos una cita por video en persona 

(telesalud) con el gestor de atención o el coordinador de atención del plan de salud. 
Para programar una cita, llame a Gestión de la Atención al 303-602-2184 o su  
gestor de atención/coordinador de atención directamente. Antes de su cita, 

recibirá un enlace por mensaje de texto o correo electrónico para unirse a la llamada. 

¿Necesita ayuda? Llame a Servicios del Plan de Salud al 303-602-2111. Los usuarios de TTY 
deben llamar al 711. Nuestro horario de atención es de 8 a.m. a 8 p.m.

* La asignación para alimentos saludables es un beneficio especial para enfermos crónicos. 
No todos los miembros cumplen con los requisitos.

PORTAL PARA MIEMBROS MYDHMP

Acceda a la información sobre los beneficios 
del plan, descargue materiales para miembros 

(incluidas las tarjetas de id.), comuníquese con el 
personal del plan de salud, verifique el estado de 

los reclamos y más.

Visite DenverHealthMedicalPlan.org y haga clic  
en el portal MyDHMP para crear una cuenta o 

iniciar sesión. 

PORTAL PARA PACIENTES MYCHART  
DE DENVER HEALTH

Los portales para pacientes, como la aplicación 
MyChart de Denver Health le brindan acceso a 

sus expedientes médicos. Puede ver los resultados 
de laboratorio, programar una cita, solicitar 

renovaciones de medicamentos con receta y más. 

Si utiliza un proveedor de Denver Health, escanee 
el código QR o visite DenverHealth.org/MyChart.

Escanee a continuación para 
descargar la aplicación móvil o 

busque “MyDHMP” en la tienda de 
aplicaciones.

Escanee a continuación para 
descargar la aplicación móvil o 

busque “Denver Health MyChart” 
en la tienda de aplicaciones.


